Raport z Ewaluacji Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w Zespole Szkol nr 3 w Katowicach

Cel ewaluacji: Weryfikacja Standardéw pod katem ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodno$ci z obowigzujgcymi przepisami.

Badanie ankietowe odbyto si¢ w dniach od 15go do 25go maja 2026. Wzieli
w nich udzial: uczniowie liceum (25 osoéb), uczniowie szkoty podstawowej (54
0s0b) nauczyciele (250s6b) rodzice (330s0b) i1 pracownicy niepedagogiczni (15
0s0b). Bylo ono anonimowe, dobrowolne, za posrednictwem dziennika Vulcan, a
dla pracownikow niepedagogicznych w formie papierowej ankiety. Mogli w nim
wzi3¢ udziat, poprzez linka do ankiety, wszyscy uczniowie liceum oraz szkoty
podstawowej, wszyscy rodzice ZS3 1 wszyscy nauczyciele ZS3. Badanie
pracownikéw niepedagogicznych odbyto si¢ w dniach od 28 maja 2026r
do 3 czerwca 2026r. Przeanalizowano dzienniki specjalistow, dokumentacje
psychologiczno — pedagogiczng.

1. Poczucie bezpieczenstwa

Respondenci zaproszeni do Ewaluacji Standardow uwazaja, ze szkota jest
bezpiecznym miejscem (N 100%, R 85%). Uczniowie wiedza (84%), ze w naszej
szkole nie ma miejsca na przemoc. Uczniowie czujg si¢ w niej bezpiecznie (N
96%, R 85%, U 88%). Przestrzen szkoty 1 jej infrastruktura jest wolna od miejsc,
ktore moglyby by¢ niebezpieczne (N 80%, R 82%). Uczniowie wiedza, ze dorosli
reaguja, gdy dzieje si¢ cos ztego (84%).

W szkole panuje atmosfera sprzyjajaca zglaszaniu obaw o dobro ucznia (N
96%, R 80%, U 88%)).

Respondenci okreslili kilka obszarow, w ktorych szkola mogtaby podjaé
dziatania w celu wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa wsrdd uczniow:

Bezpieczenstwo emocjonalne i psychiczne:

- aktywne stuchanie uczniow
- otwarte rozmowy z uczniami na temat sytuacji niebezpiecznych

- zindywidualizowanie podejscia do ucznia



- zorganizowanie spotkania integracyjnego z specjalista w celu budowania
wzajemnego szacunku i1 zaufania migdzy uczniami

Bezpieczenstwo fizyczne 1 infrastruktura:

- wigcej nauczycieli na przerwach w holu

- uczulenie ucznibw na ryzyko potragcenia na parkingu przed szkola,
a uzytkownikow parkingu na ryzyko wystapienia zamyslonego dziecka

- dobra wentylacja 1 klimatyzacja powietrza
- prelekcje z organami policji

Procedury 1 komunikacija:

- szkolenia dla nauczycieli jak reagowac na przemoc wsrod dzieci 1 mlodziezy

- anonimowe skrzynki zaufania lub aplikacje do zglaszania problemow

- catkowity zakaz korzystania z telefonow komérkowych lub internetu w szkole
- bardziej sumienne wycigganie konsekwencji ztych zachowan

- wigksza $wiadomo$¢ konsekwencji uczniow w przypadku robienia rzeczy
zabronionych

- praktyczne szkolenia dla nauczycieli jak rozmawia¢ 1 wesprze¢ dziecko w
sytuacjach trudnych

- wsparcie wiekszej liczby specjalistow np. psychologow

Budowanie relacji uczniowie nauczyciele rodzice:

- lepsza komunikacja nauczyciel rodzic

- rozmowy z uczniami, ze nauczyciele, wychowawcy 1 specjali$ci sg gotowi do
wsparcia, jesli potrzebuja pomocy

- budowanie relacji opartych na zaufaniu 1 otwartej komunikacji migdzy uczniami,
rodzicami, a gronem pedagogicznym

- biezace rozmowy z uczniami na temat tolerancji 1 szanowania odmiennych
pogladow

2. Znajomos¢ i funkcjonalnos¢ standardow ochrony maloletnich

Respondenci znaja standardy ochrony matoletnich wprowadzone w szkole
(N 100%, 88%, U 70%, PN 100%). Rodzice majg $wiadomos¢, ze dzieci je znaja
(76%). Mtodziez wie do kogo 1 jak zglosi¢ skarge na niepokojaca sytuacje (80%).



Wszyscy nauczyciele wiedzg, gdzie mogg znalez¢ tekst standardow (R 73%, U
60%). Wszyscy nauczyciele wiedza jaki jest cel wprowadzenia standardéw (R
91%). Nauczyciele 1 rodzice uwazaja, ze standardy wprowadzone w szkole s3
przydatne (N 92%, R80%). Kodeks zachowan dla 0s6b dorostych chroni dobro
ucznia nie ograniczajac przy tym naturalnosci w kontakcie (N 92%). Zdaniem
rodzicow nie ma potrzeby zmian w procedurach. Powinno si¢ jednak lepiej
stucha¢ ucznidow, nadal reagowal kazdorazowo a przemoc rdéwiesnicza.
Niedopuszczalne jest moéwienie uczniom ,,on taki jest, nie podchodz do niego”.
Nalezy nadal przypomina¢ dzieciom o zasadach bezpieczenstwa. Jeden z
rodzicow uwaza, ze standardy nie przynosza zadnych realnych i wymiernych
korzysci, sg to ,,jedynie procedury”. Nauczyciele uwazaja, ze uczniowie znaja
skrécong wersje standardow (88%), a zasady znajdujace si¢ w kodeksie zachowan
dla uczniow wspierajg budowanie dobrych 1 bezpiecznych relacji rowiesniczych
(96%). Zdaniem nauczycieli standardy dziataja dobrze. Na uwage zashuguja
wyjscia uczniow do toalety podczas lekcji, a takze kontrola wychodzenia dzieci 1
mtodziezy przez drzwi gtowne i boczne szkoly. Zdaniem jednego nauczyciela,
zeby standardy dzialaty lepiej w praktyce nalezy zatrudni¢ wigkszg liczbe
psychologow.

3. Skutecznos$¢ procedur reagowania

Procedury interwencji opisane w standardach sg zrozumiale i pomocne w
sytuacji wykrycia przemocy (N92%, R88%). Nauczyciele 1 wychowawcy reaguja
na konflikty migdzy uczniami (U88%). Uczniowie wiedza, ze mogg liczy¢ na
pomoc w sytuacji przemocy lub wysmiewania (U88%). Rodzice wiedza do kogo
moga zglosi¢ krzywdzenie dziecka lub inng niepokojaca sytuacje (R91%), maja
tez wiedze ze ich dzieci wiedza do kogo moga si¢ zwrocié, gdy doswiadczajg w
szkole przemocy lub poza nig (R94%, N100%). Pracownicy szkoty potrafig
rozpozna¢ symptomy krzywdzenia ucznia (N96%, PN100%), rodzice uwazaja, ze
szkota odpowiednio reaguje na rdézne niepokojace sytuacje dotyczace
bezpieczenstwa ucznidow (R76%, N100%). Nauczyciele czuja si¢ przygotowani
do reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia (N92%, PN100%).
W sytuacji podejrzenia lub wykrycia krzywdzenia ucznia nie majg watpliwosci
kto w szkole odpowiada za przyjmowanie zgloszen i1 dalsze dziatania (N92%).
Uwazaja, ze szkola wudziela odpowiedniego wsparcia uczniom, ktérzy
doswiadczyli przemocy (N92%, R82%). Uczniowie rozmawiajag w szkole o tym
jak radzi¢ sobie z przemoca i trudnymi sytuacjami (U76%). Jeden pracownik



niepedagogiczny zauwazyt sytuacje naruszenia zasad przez innego pracownika,
natomiast nie okreslit jakie zasady zostaly naruszone.

Respondenci okreslili potrzebne obszary dodatkowego wsparcia zwigzane

z ochrong uczniow:

zwiekszenie konsekwencji 1 wspdlpracy grona pedagogicznego,

potrzeba stuchania rodzicéw przez nauczycieli, rownego ich traktowania
dodatkowe wsparcie specjalistow dla nauczycieli

uczniowie liceum potrzebuja wigcej wiary w milodziez ze strony
nauczycieli

Tematy szkolen lub warsztatow ktore sa najpilniejsze dla pracownikow, uczniow
lub rodzicow:

szkolenia dla nauczycieli jak rozmawia¢ z uczniem w sytuacji zaniedbania
dziecka przez rodzica,

Jak rozmawia¢ z uczniem w sytuacjach trudnych dla uczniéw: niespetniona
mito$¢, zaniedbanie emocjonalne rodzicow, uzaleznienie od multimedidw,
nadmierne podazanie za trendami 1 grupa, udzial w wyzwaniach, obnazanie
si¢ w mediach spotecznosciowych i jak temu zapobiec

Interwencja kryzysowa,

Praca z uczniem agresywnym

przeciwdziatanie cyberprzemocy, skuteczna komunikacja, bezpieczna
relacja nauczyciel — uczen,

szkolenie dla rodzicéw nt zagrozenia i zalecane dziatania profilaktyczne w
zakresie bezpieczenstwa fizycznego i cyfrowego,

Jak pomédc dziecku z autoagresja?
Pogadanki dla uczniow: jak si¢ komunikowac bez przemocy?

Przeciwdziatanie przemocy psychicznej (hejt), wyrozumiato$¢, tolerancja,
stawianie wlasnych granic

Przeciwdziatanie hejtowi 1 bezpieczenstwo w internecie

Asertywnos$¢

Profilaktyka uzaleznien

Zycie seksualne po 12 roku zycia. Niewlasciwy, zty dotyk, hejt w sieci od
10 roku zycia. Jak zle wplywa internet na mozg dziecka.

Propagowanie czasu bez telefonow, budowanie przestrzeni bez telefonow 1
propagowanie spedzania czasu wspélnie z rowiesnikami, odkrywanie
rado$ci 1 przyjazni w realu.

Dlaczego w zyciu warto by¢ obowigzkowym?



Inne uwagi rodzicOw:

Szkota powinna dbac¢ o bezposrednie bezpieczenstwo dzieci na terenie szkoty, np.
Poprzez zapewnianie dzieciom opieki podczas przerw 1 lekcji (dzieci
pozostawiane sg same sobie, dzieci pozostajg w otwartych klasach), nauczyciele
powinni bardziej uwaza¢ na wypowiadane opinie i komentarze, ktore moga
obraza¢ lub krzywdzi¢ uczucia innych, uderza¢ w poglady innych ludzi,
nauczyciel nie jest od wyrazania swoich pogladéw politycznych, oceniania i
warto$ciowania opinii innych - takie sytuacje sa nagminne w szkole

Analiza SOM: Mocne i slabe strony
MOCNE STRONY

Profesjonalizm i przygotowanie kadry: Nauczyciele 1 pracownicy
niepedagogiczni znaja swoje obowiazki prawne, wiedzg, jak reagowaé w
sytuacjach kryzysowych i potrafig rozpozna¢ symptomy krzywdzenia (np.
depresja, samookaleczenia, radykalna zmiana zachowania ucznia).

Wysoka podmiotowo$¢ uczniow: Dzieci 1 mlodziez maja rozwinigty
swiadomo$¢ swoich praw. Chetnie korzystaja z pomocy psychologa lub
pedagoga szkolnego, ktorzy wykazuja postawe akceptacji 1 empatii.

Dobra wspoélpraca z instytucjami zewnetrznymi: Szkota ma
wypracowane szybkie $ciezki kontaktu z Policja, Sagdem Rodzinnym,
MOPS oraz Poradniami Psychologiczno-Pedagogicznymi.

Transparentno$¢ dokumentacji: Standardy sg tatwo dostgpne na stronie
internetowe] szkoty oraz na gazetce na parterze, co zapewnia jawnos¢
procedur dla organow kontrolnych.

Jasne procedury rekrutacyjne: Pelna, formalna  weryfikacja
niekaralno$ci nowo zatrudnianych pracownikow (w tym studentéw na
praktykach) eliminuje ryzyko przypadkowych os6b w otoczeniu
mtodziezy.

SEABE STRONY

Opor licealistow przed '"oficjalnym'" zglaszaniem spraw: Mtodziez
silnie kieruje si¢ lojalnoscig rowiesniczg. Zgloszenie przemocy
(szczegolnie psychicznej lub cyberprzemocy) ze strony réwiesnikOw wcigz
bywa pigtnowane w klasie jako ,,donosicielstwo”.



o Niski poziom zaangazowania rodzicow: Rodzice uczniéw liceum/SP
rzadziej loguja si¢ do e-dziennika w celach czytania statutow czy
regulaminéw, przez co ich wiedza o procedurach SOM jest
powierzchowna.

e Trudno$¢ w monitorowaniu cyfrowej '"szarej strefy': Wickszos¢
przypadkow krzywdzenia rowiesniczego (hejt, wykluczenie, zamknigte
grupy) odbywa si¢ w sferze prywatnej uczniéw, poza siecig szkolng, co
utrudnia pedagogom wczesng interwencje.

o Przecigzenie  specjalistow  szkolnych: Duza  liczba  uczniow
przypadajacych na jednego psychologa lub pedagoga w liceum/SP
ogranicza mozliwo$¢ prowadzenia dziatan profilaktycznych np. programu
Iskra Odpornosci, na rzecz dziatan interwencyjnych.

Whnioski te pokazuja, ze o ile pod wzgledem formalno-prawnym (kadra,
procedury) szkota zabezpiecza uczniéw dobrze, o tyle najwigkszym wyzwaniem
pozostaje bariera psychologiczna u mtodziezy przed korzystaniem z tych
procedur oraz specyfika zagrozen w internecie.

Whnioski do pracy

e W nowym roku szkolnym ponownie omoéwi¢ Standardy na pierwszym
spotkaniu z rodzicami oraz pierwszej lekcji wychowawczej z uczniami-
wersja skrocona

e W rozmowach, w biezgcej pracy z rodzicami i uczniami zalecane jest
odnosi¢ si¢ 1 powotywac¢ na Standardy oraz przypomina¢ o realizowanej
przez szkole Polityce Ochrony Dzieci 1 Mtodziezy Przed Krzywdzeniem

e Zadba¢, zeby nadal Standardy byly ogoélnodostepne za réwno na stronie
internetowe] szkoly jak 1 na gazetce szkolnej dla uczniow, rodzicow,
nauczycieli 1 pracownikéw szkoty

e Na poczatku drugiego poétrocza zorganizowac 2 konkurs dla uczniow LO
na temat Standardow Ochrony Matoletnich

e Nadal szkoli¢ rodzicow w tematyce przemocy poprzez przesylanie

atrakcyjnych propozycji szkolen



e Nadal realizowa¢ w szkole Miejski Program Profilaktyczny ,,Bezpieczna
Mtodziez”

e Nadal mobilizowaé¢ mtodziez do wzigcia udzialu w konkursach i1 miejskich
imprezach profilaktycznych, warsztatach profilaktycznych

e Dla klas mtodszych: Przeprowadzenie warsztatéw ,,Mapa Pomocy”, aby
dzieci wiedziaty, gdzie fizycznie znajduja si¢ gabinety specjalistow i
dyrekcji.

e Dla specjalistow: Poglebiona diagnoza grupy uczniow deklarujacych, ze
"nigdzie" nie czujg si¢ bezpiecznie.

e Wzmocnienie roli "innych pracownikéw": Dzieci czesto wymieniajg panie
pomoce, pana Witka, pana Jedrzeja. Warto wlaczy¢ personel
niepedagogiczny w systemowe szkolenia z zakresu reagowania na trudne
sytuacje, bo to im dzieci czesto ufajg najbardziej naturalnie.

e Apel do nauczycieli, pracownikoéw szkoty, uczniow i rodzicoOw o rzetelne
wypehianie proponowanych ankiet ewaluacyjnych dotyczacych
Standardow, propozycja wspolnego wypetniania ankiet uczniowskich na

lekcji wychowaweczej/informatyce

Data sporzadzenia raportu: 10.06.2026

Zespo6t ds. oceny SOM w ZS3 w Katowicach:
Bozena Knichowiecka psycholog diagnoza LO

Mirostawa Magiera - Bartosz pedagog diagnoza SP



